
附件：
2013年大学生走进信访部门

暑期实习活动工作实施方案
    为贯彻落实省委、省政府关于推动大学生就业创业工作指示精神，按照深入开展党的群众路线教育实践活动的有关要求，省信访局、团省委决定组织实施2013年大学生走进信访部门暑期实习活动。具体实施方案如下：
    一、工作内容
在总结前两年工作经验的基础上，2013年大学生信访志愿者工作更名为大学生走进信访部门暑期实习活动，纳入“展翅计划”广东大学生实习见习就业服务行动的工作体系。活动基本组织方式不变，选拔方式调整为学生自愿报名方式，按照就近就便的原则，组织发动返乡优秀大学生（特别是“青年马克思主义者培养工程”培养对象）到信访部门开展一个月的暑期实习。各高校团委负责学生的报名和推荐，各级信访部门负责报名学生的遴选审核和实习管理。经考核入选的实习大学生，由各级信访部门统一组织开展暑期实习活动。各级信访部门实习岗位需求数量详见附表1。

    参与信访实习的大学生工作内容包括：对群众开展信访工作法律、法规和政策宣传；协助信访部门工作人员受理、办理、上报、督办和反馈信访事项；协助信访部门工作人员开展信访工作调研，提出完善政策、解决问题的建议；协助信访部门工作人员做好群众的心理疏导、利益调解和解释安抚等工作。
    二、时间安排
    实习时间统一在2013年7月22日--8月22日，为期1个月。
    三、选拔方式

（一）选拔范围

    本省高校全日制在校大学生（包括本专科生、研究生）。   
（二）选拔条件

    1.热爱祖国，热爱中国共产党，政治立场坚定，坚持四项基本原则，拥护党的路线、方针、政策；

    2.遵纪守法，遵守校规校纪，无不良行为和处分记录，学习成绩优良，在读期间无不及格科目；

    3.原则上要求政治面貌为中共党员，现任或曾任学生干部；

    4.有较好的语言表达能力、文字功底基础、组织协调能力以及计算机应用能力。
（三）选拔方式

    符合条件的大学生自愿填写报名表（附表2），经学校团委审核推荐后，于7月14日前将收集的报名表发送至省信访局邮箱gd_xfj@126.com。成功报名的学生将由各级信访部门在7月18日前组织考核面试，具体时间及安排由各用人单位另行通知。

推荐使用

    各级信访部门要善于在工作中发现优秀实习生，积极宣传其典型事迹，并向上级组织和实习生所在高校进行反馈和推荐。各级信访部门在招录公务员时应将大学生信访工作实习作为一项指标进行参考。
五、有关要求

    （一）做好人选推荐工作。请各高校高度重视，择优推荐符合条件的返乡大学生报名到生源地信访部门参与实习活动。入选的学生由各级信访部门组织岗前培训，培训主要内容包括信访工作形势与任务、信访业务与流程等。实习工作期间，各地级以上市信访局要为大学生志愿者提供必要的工作、生活、食宿、交通等条件，并结合本地实际情况，为大学生志愿者购买保险。

   （二）做好对接工作。各高校与对接地市信访局要加强相互之间的沟通交流，保障人员到位，了解工作相关要求和注意事项，保证工作正常开展。社会实践结束后，各地级以上市信访部门要根据学生表现情况，出具实习鉴定，交由学校团委及相关组织，作为评价考核依据。

   （三）做好宣传工作。各地级以上市信访局要确定一名大学生志愿者为信息员，收集和上报在本市工作的志愿者的心得、经验、活动简讯等信息；省信访局在本局工作的志愿者中确定2人为宣传委员，负责编辑印制每周工作简报，并向省领导、团省委和各地级以上市信访局、各相关高校报送。

   （四）做好总结提升工作。本次活动是开展党的群众路线教育实践活动的一项重要内容，各单位要及时总结和梳理活动中的相关成果，包括具体做法、成效和涌现出来的先进典型等，并将相关文字、图片、视频等材料报送至团省委学校部及省信访局办公室。团省委将联合省信访局适时召开座谈会，分享交流实践感受，对优秀实习生给予表彰奖励。 

附表1：

各地级以上市信访部门实习岗位需求表

	地  区
	联系人
	联系电话
	实习人数

	省信访局
	郑  洁
	87196463
	12

	广州市信访局
	陈林耿
	13760896939
	7

	深圳市信访局
	周  毅
	13590111212
	7

	珠海市信访局
	范晓彬
	13536553263
	5

	汕头市信访局
	陈晓臻
	13829691666
	5

	佛山市信访局
	符  孔
	18929980053
	5

	韶关市信访局
	刘东华
	13010113338
	5

	河源市信访局
	张君宏
	18923688228
	5

	梅州市信访局
	肖振军
	13825918817
	5

	惠州市信访局
	黄  勰
	13829919527
	5

	汕尾市信访局
	卓晓桐
	15014356989
	5

	东莞市信访局
	徐泽文
	13580823830
	5

	中山市信访局
	傅建华
	13631165766
	5

	江门市信访局
	何伟乐
	13427493849
	5

	阳江市信访局
	莫纯班
	15360323232
	5

	湛江市信访局
	伭小丽
	13178580428
	5

	茂名市信访局
	陈伟婵
	13929711238
	5

	肇庆市信访局
	梁树彬
	13822611248
	5

	清远市信访局
	何  芬
	13902354080
	5

	潮州市信访局
	邱培湘
	18948509005
	5

	揭阳市信访局
	黄烁钦
	13580214288
	5

	云浮市信访局
	肖森文
	13927103456
	5

	合计
	121


附表2：

高校信访工作实习生推荐表

	姓   名
	
	性 别
	
	照

片

	出生年月
	
	民 族
	
	

	政治面貌
	
	籍 贯
	
	

	联系方式
	
	

	所在学校
	
	

	年级及专业
	

	家庭居住地
	
	实习意向单位
	

	个人简历
	

	获表彰情况
	

	学校团委推荐意见      
	                               盖章

                                  年    月    日


备注：本表由学生本人填写，报学校团委审核推荐。


